
Steven Dhondt 
The European Survey on Working Conditions 

De European Survey on Working Conditions poogt op basis van face-to-face interviews bij 
een representatieve steekproef van de werkende bevolking een beeld te vormen van de 
werkomgeving. Er worden 80 vragen gesteld waarbij de nadruk ligt op situaties en risico-
factoren eerder dan op meningen. Allerlei aspecten komen aan bod, gaande van structurele 
factoren over tijdsdruk, organisationele en sociale aspecten van de werkomgeving tot 
demografische variabelen. Er zijn zowel meerkeuzevragen als ja/nee vragen. De enquête 
werd uitgevoerd in 1991, 1996 en 2000. Telkens werd de bevraagde populatie uitgebreid. 
In de toekomst wordt de enquête misschien zelfs uitgebreid naar de Oost-Europese landen. 
De nadruk van de analyse lag in 1996 bij de precaire jobs, tijdsdruk, gender en 
arbeidsvoorwaarden en de kwaliteit van de enquête. Op basis van de gegevens van de 
enquête-2000 komen thema’s als stress, leeftijd en arbeid, gezondheid en werkstatus,… 
aan bod.  
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The European Survey on Working Conditions aims to build up an image of the work 
environment by conducting face-to-face interviews with a representative sample of the 
working population. The survey contains 80 questions, emphasising factual situations and 
risk factors rather than opinions. All sorts of aspects are dealt with, ranging from structural 
factors to time pressure, organisational and social aspects or the work place to demo-
graphic variables. There are both multiple-choice questions and yes/no questions. The sur-
vey was conducted in 1991, 1996 and 2000. Each time, the size of the target population 
was extended. In future, the survey may even be extended to include East-European coun-
tries. The emphasis of the analysis in 1996 lies on the temporary jobs, time pressure, gen-
der, terms and conditions of the working environment and the quality of the survey. Based 
on the data from the 2000 Survey, the presentation deals with themes like stress, age and 
labour, health and job status.  
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L’enquête européenne sur les conditions de travail tente, sur base d’entretiens en face à 
face auprès d’un échantillon représentatif de travailleurs, de rendre compte des conditions 
de travail. Le questionnaire comporte 80 questions avec une attention particulière sur les 
situations et facteurs de risques plus que sur les opinions des répondants. On y aborde toute 
une série de thèmes qui vont de la pression au rendement, aux aspects organisationnels et 
sociaux de l’environnement au travail en passant par des questions démographiques. Les 
questions sont soit à choix multiples, soit elles appellent des réponses de type oui/non. 
L’enquête a été menée en 1991, 1996 et en 2000. A chaque fois l’échantillon a été 
augmenté. A l’avenir, l’enquête pourrait également concerner les pays de l’est de l’Europe. 
En 1996, l’accent était mis sur l’emploi précaire, la pression par le temps, les effets de 
genre, les conditions de travail et la qualité de l’enquête. Les données 2000 permettent de 
traiter des questions relatives au stress, âge et emploi, santé et statut de l’emploi…. 
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